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ICAM
Fundado en 1596, el Ilustre Colegio de Abogados
de Madrid (ICAM) agrupa a 74.000 profesionales
del derecho cuya principal misión es defender
tanto los intereses corporativos de la abogacía
como los derechos de los ciudadanos. La
institución destaca por su compromiso con el
servicio público a través del Turno de Oficio, la
Asistencia Letrada al Detenido y los Servicios de
Orientación Jurídica.

ICAM es una corporación moderna, gestionada de
manera eficiente, con altos estándares de calidad
y un comportamiento transparente y democrático.
Con un presupuesto superior a los 34 millones de
euros, la organización emplea a alrededor de 200
personas, lo que le permite ofrecer una amplia
gama de servicios y continuar con su labor de
apoyo a la defensa legal como pilar fundamental
de la justicia.

La empresa, que ya trabajaba con otra herramienta de conciliación contable, buscaba una
herramienta tecnológica avanzada que permitiera satisfacer sus necesidades: simplificar la
conciliación bancaria. 

Así pues, el objetivo que se marcó ICAM era contar con una plataforma que integrara todos
los procesos financieros de manera eficiente, garantizando una mayor fiabilidad en las
operaciones y mejorando la visibilidad y el control sobre la situación financiera de la
compañía. 

SITUACIÓN INICIAL



SOLUCIÓN
En su búsqueda por optimizar procesos, ICAM se decantó por GS Gestión debido a su
capacidad de adaptarse a sus necesidades específicas.

Por una parte, la plataforma de conciliación se integraba perfectamente, permitiéndoles
gestionar de forma más eficiente y fiable su alto volumen de operaciones bancarias.

Por otra parte, lo que realmente marcó la diferencia fue la capacidad de GS Gestión de
evolucionar con ellos. Y es que, conforme ICAM se familiarizaba con la solución, se
daba cuenta de que podían seguir añadiendo nuevas funcionalidades adaptadas a sus
necesidades. 

La implantación de las soluciones de GS Gestión ha permitido a la compañía alcanzar un
sistema altamente fiable, seguro y prácticamente autónomo, donde “no news, good
news” se convierte en la norma diaria.

Gracias a la comunicación bancaria automatizada, el sistema integra los movimientos
bancarios con alertas inmediatas ante cualquier incidencia, garantizando una supervisión
continua sin necesidad de intervención manual. Cuando un banco no responde o se
detecta un fallo puntual, el cliente recibe notificaciones automáticas y claras, lo que aporta
una total tranquilidad operativa. Además, esta plataforma les permite enviar ficheros
bancarios, reforzando la trazabilidad y la seguridad de sus procesos.

”Es un software que nos ahorra tiempo, ya que libera a nuestro
equipo de tareas repetitivas ofreciendo seguridad y fiabilidad”,
señala Susana Lomas Fresno, directora de Servicios financieros
y Control de gestión del ICAM. 

BENEFICIOS



En el ámbito contable, ICAM ha logrado conciliar más de un 90% de sus operaciones bancarias
sin errores, apoyándose en un motor de reglas maduro y en plantillas de criterios configuradas
con precisión. Esto permite eliminar el punteo manual y que la revisión diaria sea mínima y
orientada a excepciones, liberando tiempo administrativo y evitando descuadres.

Asimismo, el módulo de envío seguro de ficheros garantiza que las remesas y pagos se
transmitan con total fiabilidad. En caso de cualquier problema, el sistema genera alertas
automáticas, asegurando que la organización mantenga siempre el control.

Mejora en la gestión de
recursos financieros y
reducción de riesgos
gracias a una plataforma
integrada y automatizada

OPTIMIZACIÓN
FINANCIERA

Acceso rápido y fiable a
la información
financiera, disminuyendo
el tiempo dedicado a
este tipo de tareas.

AHORRO DE
TIEMPO

Cuadros contables más
sencillos lo que provoca
una mayor eficiencia
operativa y una
reducción de errores.

AGILIDAD EN
LOS PROCESOS

“Estamos muy contentos con ellos,
ya que desde el primer día nos
dieron una gran confianza y supieron
entender nuestras necesidades,
dando un servicio de gran calidad
que nos permite contar con una
conciliación financiera más eficiente
y segura. El sistema es altamente
automatizado y fiable”

Susana Lomas Fresno, 
Directora Servicios f inancieros y Control
de gestión del ICAM

El resultado es un ecosistema plenamente automatizado, que permite trabajar con información
fiable, acelerar los cierres, mejorar la auditoría y disponer de un control exhaustivo de la
contabilidad. Ello demuestra que la combinación de tecnología, experiencia y acompañamiento
personalizado permite transformar procesos críticos.



Si necesitas más información, no dudes en ponerte en
contacto con nosotros a través de nuestros distintos canales:

comercial@gsgestion.com
www.gsgestion.com

mailto:comercial@gsgestion.com
tel:663935880
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